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] ) KE HOACH
Trién khai didy manh cai cach thi tuc hanh chinh va hién dai hoa phwong
thire chi dao, didu hanh phuc vu ngudi dén, doanh nghiép

Thuc hién Nghi quyét sb 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cta Chinh phu vé
dé“iy manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong thire chi dao, diéu
hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p; Cong van s6 6936/VPCP-KSTT ngay
14/10/2022 cua Van phong Chinh phu vé viéc don dbc thuc hién Nghi quyét so
131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh phu, UBND tinh ban hanh K& hoach trién
khai ddy manh cai céch thi tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong thic chi dao,
diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh Khanh Hoa, cu thé
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trién khai kip thoi, dong bo va cu thé héa cé hiéu qua cac nhiém vu duogc
giao tai Nghi quyét sé 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cua Chinh phu vé day manh i
cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai héa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc i

vu nguoi dan, doanh nghiép.

- X4c dinh rd trach nhiém cua cac co quan, don vi, dia phuong gém: Pon vi
chu tri, phéi hop, thoi gian thyc hién, két qua thuc hién va nhiing néi dung khac co
lién quan dén nhiém vu dugc giao, dam bao thuc hién d?ly du, kip thoi, hiéu qua.

2. Yéu cau

~ Viéc trién khai thuc hién bam sat cac nhi¢m vy, nodi dung theo chi dao cua

Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va cac chuong trinh, ké hoach lién quan cua
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UBND tinh. Két qua trién khai Ké hoach nay lam co s& dé danh gia két qua thuc
hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cia Chinh phu.

- Dé cai cach manh mé quy dinh, thu tuc hanh chinh, cai thién moi truong
dau tu kinh doanh thuén loi, lanh manh, nang cao nang luc canh tranh qudc gia va
hi¢n dai hoa phuong thice chi dao, diéu hanh dua trén dir liéu, ing dung hiéu qua
cong nghé sd, tao dot pha trong céi cach hanh chinh, xay dung mdt nén hanh chinh
chuyén nghiép, ky luat, ky cuong, hién dai, hiéu qua, liém chinh, phuc vu ngudi
dén, doanh nghiép ngay cang tét hon.

II. NOI DUNG KE HOACH

(Cdc nhiém vu cu thé tai Phu luc kem theo)

I1. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién cac nhiém vy cua Ké hoach trong du toan ngan sach hang
nam dugc cap c6 thim quyén giao.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac s6, ban, nganh; Céng an tinh, B$ Chi huy Quan sy tinh; cac co
quan nganh doc trén dia ban tinh; UBND cac huyén, thi xa, thanh phé

- Cén cr vao ndi dung cua Nghi quyét va Ké hoach nay, trién khai thuc hién
cac nhiém vu duoc giao theo quy dinh. Pinh ky bdo céo tinh hinh thuc hién Ké
hoach nay léng ghép trong béo cdo vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, trién
khai co ché mot ctra, mot ctra lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tu.

- UBND cac huyén, thi xa, thanh phd chi dao, huéng dan UBND cac X4,
phudng, thi tran thudc pham vi quan ly va thuong xuyén kiém tra, don déc viéc
kiém tra thuc hién.

- B6 tri kinh phi, nguon nhan luc, co so vat chat cho viéc t6 chuac thuc hién

cac nhiém vu dugce giao tai Ké hoach nay.



2. So Tai chinh

Trén co so du toan kinh phi cua cac co quan, don vi dugc giao nhiém vu va
y kién cua cac co quan cé chirc néng lién quan, S¢ Tai chinh cdn do6i, tham muu

cap c6 tham quyén b tri kinh phi theo ding quy dinh cta phap luét.
3. Vin phong UBND tinh

Theo dbi, don dbc, kiém tra viéc thuc hién Ké& hoach nay; téng hop, tham
muu Chu tich UBND tinh dinh ky hang quy hodc dot xuat bao cdo Chinh phu tinh
hinh, két qua thuc hién Nghi quyét.

Trén day la Ké hoach trién khai ddy manh cai cach thu tuc hanh chinh va
hién dai h6a phuong thire chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trén
dia ban tinh Khanh Hoa; yéu cau cac co quan, don vi, dia phuong nghiém tic trién
khai thuc hién. Trong qué trinh thuc hién, néu phét sinh kho khan, vuéng méc, kip
thoi bao cao vé UBND tinh (thong qua Vin phong UBND tinh) dé xem xét, xur
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Nhiém vu vé diy manh cai cach thi tuc hanh chinh va hién dai héa

PHU LUC

phuong thire chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi din, doanh nghiép trén dia ban tinh
(Kem theo Ké hoach %ZKH— UBND ngay 3, thdang 10 nam 2022 cua UBND tinh Khdnh Hoa)

Stt Tén nhiém vu Co quan Co quan Thoi han San pham
chii tri phdi hop | Hoan thanh
I | V& cai cach thii tuc hanh chinh, cit giam quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh
1. |Cat giam, don gian héa thi tuc hanh | Cac sd, ban, | Vin phong | Giai doan | Quyét dinh phé duyét
chinh ndi bd trong tinh. nganh, UBND | UBND tinh 2023-2025 phuong an don gian hoa
cac huyén, thi thu tuc hanh chinh néi bo
x4, thanh phé ciia Chu tich UBND tinh
(lan 1: true ngay
01/01/2024; lan 2: trudce
ngay 01/01/2025).
2. | Toé chic thuc thi phuong an phan cdp | Cac s, ban, | Van phong | Sau khi cé4c | Phuong an phén céap
trong giai quyét thi tuc hanh chinh. nganh va cac | UBND tinh, | vin ban quy |trong giai quyét thu tuc
co quan lién|S& Tu phap, | pham  phap | hanh chinh dugc thuc thi
quan. S& Noi vu va|luat coé lién | trén dia ban tinh.
cdc co quan | quan dén phan
lién quan cap trong giai

quyét thu tuc

hanh chinh
theo Quyeét
dinh sO

1015/Qb-TTg




ngay

30/8/2022 cua

Thu tuong

Chinh phu co

hiéu luc thi

hanh.
Quan ly, van hanh va phét trién Cong | Cac s&, ban, | Vin phong | Sau khi c6|Cac quy dinh duogc cép
tham van va tra ciru quy dinh kinh doanh. nganh va cac | UBND tinh huéng dan cua | nhat day du, chinh xéc,
Cap nhat day du, chinh xac va cong khai | co quan lién Vin phong | kip thoi va cong khai;
kip thoi quy dinh lién quan dén hoat dong | quan. Chinh phu. cac quy dinh du kién ban
kinh doanh, két qua ra soat, chi phi tuan hanh va du thao phuong
thu, phuong an cat giam, don gian hoa; an cat giam, don gian hoa
thuc hién tham van céc to chire, ca nhan, dugc tham van ngudi
dbi twong chiu tac dong vé chinh sach, dan, doanh nghiép (c6
quy dinh; tiép nhan, tong hop, tiép thu, tiép thu, giai trinh); cac
giai trinh, phan hoi, cap nhat két qua xu V}réng mac, dé xuat cua
ly d01 vai y kién gop v, vuong mac, dé to chirc, ca nhan duge
xuit cua to chirc, ca nhan vé chinh sach, tiép nhan va phan hoi
quy dinh thudc pham vi tham quyén giai trén Cong tham vén va
quyét va cong khai trén Cdng tham vén tra ctu quy dinh kinh
va tra cuu quy dinh kinh doanh. doanh
Nang cao chit lugng thdm dinh quy dinh | S& Tu phap Van phong | Thuong xuyén | Quy dinh tha tuc hanh
vé thu tuc hanh chinh, quy dinh lién quan UBND tinh va chinh, quy dinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh tai du thao van cac co quan dén hoat dong kinh
ban quy pham phap luat, bao dam chi ban lién quan doanh dugc ban hanh bao

hanh va duy tri nhimg thu tuc hanh chinh,
quy dinh that su can thiét, hop ly, hop
phap va chi phi tuan thu thap nhat; kip

dam su can thiét, hop 1y,
hop phap va chi phi tuén
thu thap nhat.




thdi tham muu cép c6 thdm quyén ban
hanh cic van ban quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh, giam t6i da sb lugng
véan ban nay theo ding yéu cau cia Nghj
quyét 68/NQ-CP.

Theo ddi, huéng din va dén dbc céc co
quan, don vi, dia phuong thuc hién
Chuong trinh cét giam, don gian héa quy
dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh
giai doan 2020-2025, thuc thi phuong an
phan cap trong giai quyét thi tuc hanh
chinh va trién khai ra soat, don gian hoa
tht tuc hanh chinh néi bd trong hé théng
hanh chinh nha nudc.

Van phong
UBND tinh

Cac so, ban,
nganh, UBND
cac huyén, thi
x4, thanh pho.

Thuong xuyén

Cac van ban hudng dan
va dén doc viéc trién
khai; cong khai két qua
danh gia nd luc cai cach
quy dinh trén Céng tham
van va tra ctru quy dinh
kinh doanh, Céng Théng
tin dién tr tinh theo
huéng dan cia Vin
phong Chinh phu.
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Vé ning cao hiéu qua thue thi thi tuc hanh chinh phuc vu ngudi din, doanh nghiép

Thyc hién nghiém vigc cong khai, minh
bach trong tiép nhan, giai quyet thu tuc
hanh chinh va dong bo véi Cong Dich vu
cong quoc gia dé ngudi dan, doanh nghiép
c6 thé giam sat, danh gia qua trinh thuc
hién.

Cac soO, ban,
nganh, UBND
cac huyén, thi
xa, thanh phé

Vian phong
UBND tinh,
S& Thong tin
va Truyén
thong.

05/11/2022

100% thu tuc hanh chinh
dugc cong bd, cong khai
day du, ding han va
100% cac héd so thu tuc
hanh chinh tiép nhan,
gidi quyét tai céc co
quan, don vi duoc theo
doi trang thai xu ly trén
Hé théng théng tin giai
quyét thu tuc hanh chinh
cua tinh va dong bd voi
Cong Dich vu cong qubc




gia.
Khan truong hoan thanh viéc chudn hoéa | Cac co quan | Vin phong | Theo tién d6 | Danh muc két qua chuan
két qua giai quyét tha tuc hanh chinh trén | chuyén mon vé | UBND tinh cia cac co | hoéa dugc cap nhét trén
Co so dir liéu quoc gia vé thu tuc hanh | nganh, linh quan trung | co s& dit lidu qubc gia vé
chinh, 1am co s& dé xac dinh ma loai glay Ve thudc uong. thu tuc hanh chinh theo
to, két ndi, chia sé, s dung théng nhat | UBND tinh huéng dan cua céc bg, co
trong toan qudc. quan ngang bo.
Td chirc kién toan bd phan mot cua cac | Cac so, ban, | Van phong | Trudce ngay | B phan mot cura cac cép
cép, trién khai B6 nhén dién thuong hiéu | nganh, UBND | UBND tinh 15/12/2022. duoc kién toan theo dung
theo Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay | cic huyén, thi quy dinh tai Nghi dinh sO
27/3/2021 cua Thu tudng Chinh phu, dap | xa, thanh pho, 61/2018/ND-CP va hoan
ing yéu cau cta nén hanh chinh phuc vu. | UBND céac xa, thanh trién khai B6 nhan
phuong, thi dién thuong hiéu trén
tran toan quéc.
Thuc hién nghiém viéc tiép nhén, giai | Cic so, ban, | Vin phong | Thudng xuyén | Viéc tiép nhan, giai quyét
quyét thu tuc hanh chinh, dich vu cong; | nganh, UBND | UBND tinh thu tuc hanh chinh, dich

tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh,
d6i moi phuong thirc, 1& 16i lam viéc,
kién quyet xur ly theo dung quy dinh can
bd, cong churc, vién chirc, nguoi lao dong
c6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc, tu y dat
ra thi tuc hanh chinh khéng dung quy
dinh hodc dé cham, muon nhicéu lan.

Luu ¥, khéc phuc tinh trang khong thuc
hién gia han ho so tre han trén Hé thong
‘| thong tin gial quyet thu tuc hanh chinh
ctia tinh theo Quyét dinh s6 09/2021/Qb-
UBND ngay 23/8/2021 cua UBND tinh.

cac huyén, thi
xd, thanh pho,

UBND cac x4,
phuong,  thi
tran

vu cong dugce thuc hién
nghiém theo quy dinh.
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10.

Day nhanh tién do s6 hoa hd so, két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh theo dung
quy dinh ctia Chinh phu tai Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP  va Nghi dinh s
107/2021/NB i

- Pbi voi cap tinh: Thuc hién day du quy
trinh s6 hoéa theo quy dinh tir ngay
01/6/2022.

- Déi véi cép huyén: Tir 01/6/2022, bao
dam 100% két qué thdm tra, xac minh va
két qua tra 101 cua cac co quan, don vi
tham gia trong qua trinh tiép nhén, giai
quyét TTHC; két qua giai quyét cua
TTHC phai dugc ky sé, cap nhat theo
quy dinh trén Hé théng.

Thuc hién day da quy trinh sb héa theo
quy dinh tir ngay 01/12/2022. Riéng 25
dich vu cong thiét yéu theo Quyét dinh sb
06/QD-TTg, thuc hién day du quy trinh

| 56 hoa tir ngay 01/7/2022.

- P6i vé6i cap xa: Tir 01/6/2022, bao dam
100% két qua thdm tra, xac minh va két
qua tra lo1 cua cac co quan, don vi tham
gia trong qua trinh tiép’ nhan, giai quyét

1 TEHC: két’ qua giai quyet cua TTHC phai

dugc ky so, cép nhét theo quy dinh trén
H¢ thong ’
Thyc hién day dua quy trinh s6 héa theo

Cac so, ban,
nganh, UBND
cadc huyén, thi
x4, thanh phd,

UBND cac x4,
phuong,  thi
tran

Vin phong
UBND tinh,
S& Thoéng tin
va Truyén
thong va cac
co quan co lién
quan

Thuong xuyén

Ho so, két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh dugc
5O héa, dap ung yéu cau
két ndi, chia sé dir lidu
phuc vu giai quyét thu
tuc hanh chinh, cung ca“ip
dich vu cong.

Khéng yéu cau nguoi
dan cung cép glay to, két
qua giai quyét thu tuc
hanh chinh di dugc s
hoa theo dung quy dinh.




quy dinh tir ngay 01/6/2023. Riéng 25
dich vu cong thiét yeu theo Quyét dinh sb
06/Qb-TTg, thuc hién diy du quy trinh
sO hoa tir ngay 01/7/2022.

11. | Hb so giai quyét thi tuc hanh chinh duge | Cac  so, ban, | Van phong | Thuong xuyén | 100% hd so giai quyét
cung cap dong thoi ca ban dién tir c6 diy | nganh, UBND | UBND tinh, dugc cung cép dong thoi
da gia tri phap ly cho nguoi dan, doanh | cac huyén, thi | S& Thong tin ca ban dién tir c6 gia tri
nghiép. xa, thanh phd, | va Truyén phap ly.

UBND cac x4, | thong
phuong, thi
tran

12. | Ra soat, hoan thién Hé théng théng tin | S& Théng tin | Van phong | Thang Hé théng théng tin giai
giai quyét tha tuc hanh chinh cua tinh dap va Truyén | UBND tinh va | 11/2022, cham | quyét thu tuc hanh chinh
ung yéu cau két noi, chia sé dir liéu voi | thong cic co quan | nhat thang | cua tinh dép (mg yéu cau
Cong Dich vu céng quéc gia, cac hé lién quan 03/2023. dé ra.
théng théng tin, co so dir liéu quoc gia,
co so dir liéu chuyén nganh va s6 hoa ho
so, két qua giai quyet tha tuc hanh chinh
trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh.

13. | Thiét lap, nang cap, hoan thién kho quan | S6 Théng tin | Vian phong | Thang Hinh thanh kho quan ly
ly dir liéu dién tir cua td churc, ca nhan | va Truyén | UBND tinh va | 11/2022, cham | dit liéu dién to cia to
trong Hé thong thong tin giai quyét thu | thong cic co quan | nhat thang | chirc, ca nhan trén Hé
tuc hanh chinh cua tinh phuc vu viéc ) lién quan 03/2023 théng thong tin giai

héa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh,
bao dam nguyén tac nguoi dan, doanh
nghiép chi cung cdp thong tin mot lan
cho co quan hanh chinh nha nudc.

quyét thu tuc hanh chinh
cép tinh; két ndi, tich
hop, chia s¢ dir liéu két
qua giai quyét thu tuc




Hoan thanh két néi, tich hop, chia sé dir
liéu két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
tir Hé thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh cua tinh véi co s& dit liéu
quéc gia, co s¢ dir liéu chuyén nganh
thuéc pham vi quan ly v6i Kho dir liéu
dién tir cua to chirc, ca nhén trén Cong
Dich vu céng qubc gia de chia sé, tai sir
dung dir li¢u da duoc s6 hoa trong toan
quéc thong nhat, hiéu qua.

hanh chinh, co s& dit liéu
voi Kho dir liéu dién ti,
c4 nhan trén Cdng Dich
vu cong qudc gia

14.

Chu dong phm hop kiém tra, dél}h gia an
toan h¢ thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh cap bg, cap tinh va chi dao
trién khai giai phap bao dam an toan, an
ninh mang dé ket noi, khai thac Co so dir
lifu quoc gia vé dan cu phuc vu giai
quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich
vu cong truc tuyen

S&¢ Thong tin
va Truyén
thong, Cong an
tinh

Céac co quan,
don vi co lién
quan

Theo tién do
cua Pé an 06

Hé thong thong tin giai
quyet thu tuc hanh chinh
ciia tinh duogc kiém tra,
danh gia an toan, an ninh
mang va két ndi v6i Co
so dir liu quéc gia vé
dan cu.

15,

Xay dung quy trinh ndi by, quy trinh dién
tur trong giai quyeét thu tuc hanh chinh.

Cac
nganh

s&, ban,

Vian phong
UBND tinh va
cac co quan
lién quan.

Thuong xuyén

Cac sO, ban, nganh ra
soat, xay dung quy trinh
ndi bg, quy trinh dién tur
trong giai quyét thu tuc
hanh chinh dé bao dam
100% thu tuc hanh chinh
thuéc thdm quyén giai
quyét cé théng tin, dit
liéu tai Hé théng thong
tin giai quyét thu tuc




hanh chinh cua tinh.
Hoan thanh va bao cao
UBND tinh két qua thuc
hién trudce ngay
30/11/2022.

16.

Déy manh thuc hién dich vu céng truc
tuyén, thanh toan truc tuyén.

Trong do, cac so, ban, nganh thuc hién
tai cdu tric quy trinh nghiép vu (theo
huéng dan cta bo, co quan ngang bo) dé
xdy dung hodc hoan thién dich vu cong
truc tuyén, tich hop, cung cép 1én Cong
Dich vu cong qubc gia dbi véi cac thu tuc
hanh chinh thu¢c pham vi theo doi, quan
ly theo nganh, linh vuc bao dam nguyén
tac lay nguoi ding la trung tam.

Cac so, ban,
nganh, UBND
cac huyén, thi
xd, thanh pho,
UBND cac xa,
phuong, thi
tran

Thuong xuyén

Cac dich vu cong, thanh
toan truc tuyén duoc thic
day.

Cac s0, ban, nganh,
UBND cac huyén, thi xa,
thanh phé tap trung thuc
hién cac nhiém vu duogc
giao tai Coéng van so
9601/UBND-KSTT ngay
07/10/2022 cua UBND
tinh vé viéc cung cap
dich vu cong truc tuyén
trén Céng Dich vu cong
qudc gia.
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Thuc hién nghiém viéc tiép nhan, xu ly
ho so truc tuyén, khong dé tinh trang giai
quyét ho so cham, mudn.

Cac sd, ban,
nganh, UBND
cac huyén, thi
xd, thanh pho,

UBND cac x4,
phuong,  thi
tran

Vian phong
UBND tinh,
So Thong tin
va Truyén
thong

Van phong
UBND  tinh,
So Thong tin
va Truyén
thong

Thudng xuyén

100% hd so truc tuyén
dugc tiép nhan chinh
thire hodc tir chdi tiép
nhan, bd sung, hoan thién
ho so cho t6 chic, ca
nhan khong mudén hon
tam gio lam viéc ké tur
khi hé théng tiép nhan
theo quy dinh tai Nghi




dinh s6 45/2020/ND-CP.

18.

Nghién clru, dé xudt cép c6 tham quyén
giam phi, 1¢ phi trong truong hop thanh
toan truc tuyén dé khuyén khich ngudi
dan, doanh nghiép tham gia thuc hién.

Sé& Thong tin
va Truyén
thong, So Tai
chinh, Van
phong UBND
tinh va cac co
quan lién quan

Thuong xuyén

Cé phuong 4n dé xuét
giam phi, l¢ phi trong
truong hop thanh toan
truc tuyén.

19.

Ra so4t, chudn héa, dién tir hda mau don
to khai theo hudng céit giam téi thiéu
20% thong tin phai khai bao trén co s¢ tai
st dung dir liéu da dugce s6 hoa.

Cac so, ban,
nganh.
Cac so, ban,
nganh.

S& Thong tin

va Truyén
thong, Van
phong UBND

tinh va cac co
quan lién quan

Thuong xuyén

Mau don, to khai duoc
chuan hoa, dién tir hoa,
bao dam cat giam toi
thiéu 20% thong tin phai
khai bao trén co so tai su
dung dir liéu da dugc sé
hoa.

20. | Ddy nhanh viéc thuc hién ky s6 trén thiét | S6 Théng tin | Céc co quan, | Thuong xuyén | Viéc ky so trién thiét bj di
bi di dong va Truyén | don vi co lién dong dugc day manh.
thong quan
21. | Nghién ciru, td chirc trién khai thuc hién | Vian phong | Cac co quan, | Thuong xuyén | Thuc hién thd tuc hanh
thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao | UBND tinh don vi co lién chinh khong phu thudc

dia gidi hanh chinh.

quan

vao dia gidi hanh chinh
d6i voi nhimg thu tuc
hanh chinh du diéu kién
theo quy dinh.

Bao cao Van phong
Chinh phu két qua trién
khai thuc hién.
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22,

Thuc hién cac giai phap ning cao chét
lugng phuc vu, mirc d¢ hai long cua
ngudi dan, doanh nghiép; cong khai két
qua danh gia chat luong phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép trong giai quyét thu
tuc hanh chinh, cung cap dich vu céng tai
cac bg, nganh, dia phuong theo Quyét
dinh sb 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua
Thu tuéng Chinh phu, ca thé hoa trach
nhiém ca nhan, t6 chirc, khong dé tinh
trang giai quyét cham, muén. Thuc hién
viéc ti€p nhén, xu ly phan énh, kién nghi
vé vudng méc, bat cap trong thuc hién
thu tuc hanh chinh, tranh dé truong hop
phan anh, kién nghi kéo dai, vuot cap.

Cac so&, ban,
nganh, UBND
cac huyén, thi
xd, thanh phé,
UBND cac x4,
phuong, thi
tran

Thuong xuyén

Dinh ky hang thang cong
khai danh sich co quan,
t6 chirc, ca nhan chdm
mudn trong giai quyet
thu tuc hanh chinh, dich
vu cOng trén Céng Thong
tin dién tu, Cf)ng dich vu
cong cua bd, nganh, dia
phuong.

100% hé so thu tuc hanh
chinh dé cham, muon déu
phai co6 bao cao giai trinh
ly do véi nguoi dimg dau
co quan, don vi va thuc
hién xin 16i nguoi dan
theo ding quy dinh tai

Nghi dinh )
61/2018/ND-CP cua
Chinh phu.

23,

Huéng dan viée luu trir ho so, dir liéu
dién tir theo Nghi dinh sé 61/2018/ND-
CP va Nghi dinh 63/2022/ND-CP cua
Chinh phu dé phuc vu thuc hién, giai
quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dén,
doanh nghiép theo yéu cau ciia Chinh phu
tai diém a Khoan 15 Muc I Nghi quyét s6
50/NQ-CP ngay 08/4/2022.

S Noi vu

Vian phong
UBND tinh,
S& Thong tin
va Truyén
thong

Vian phong
UBND tinh va

cac co quan co
lién quan

Theo tién do
cua co quan
trung uong.

Sau khi cé hudng dan
cua B6 Noi vu, S& Noi
vu huéng dan viéc luu
trir ho so, dir liéu dién tur
theo Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP va Nghi
dinh 63/2022/ND-CP cua
Chinh phu.

24.

Hudng dan Phong Tu phap, UBND cap

So Tu phap

Van phong

Theo tién do

Sau khi c6 hudng dan
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xa trién khai cung c4p dich vu chimg thuc
ban sao dién tir tir ban chinh; cac sd, ban,
nganh, UBND cac cap thuc hién viéc cép
ban sao dién tir tir s6 gbc dé bao dam gia
tri phap ly cua giéy tr, tai liéu do t6 chire,
c4 nhan ndp qua Cong Dich vu cong cla
cac b, nganh va Cong Dich vu cong
tinh.

UBND  tinh,
S& Thong tin
va Truyén
thong va cac
co quan co lién
quan.

cua co quan
trung uong.

cua B6 Tu phap, S¢ Tu
phap hudéng dan thuc
hién theo quy dinh.

23,

Pay manh cung cip dich vu cong truc
tuyén, nhét 1a cac dich vu cong thiét yéu
theo Pé an 06 va Quyét dinh sé 422/QDb-
TTg ngay 04/4/2022 cua Thu tudng
Chinh phu.

So Thong tin
va Truyén
thong

Cac so, ban,
nganh, UBND
cac huyén, thi
xa, thanh phé

Théang 11/2022

Cac dich vu cong truc
tuyén duoc cung cap va
tich hop lén Cong Dich
vu cong qudc gia.

26.

Phoi hop véi Van phong Chinh phu, cac
co quan c6 lién quan hoan thanh viéc két
ndi, chia sé dir lidu gitta Co s& dit liéu
qudc gia vé dan cu, Hé théng dinh danh,
xac thue dién tr voi Céng Dich vu cong
qudc gia, Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh cap tinh.

So Thoéng tin

Vin phong
UBND  tinh,
Coéng an tinh
va cac co quan
co lién quan.

Thang 11/2022

Cac dit liéu dugc két néi,
chia sé phuc vu xac thuec,
dinh danh va giai quyét
thu tuc hanh chinh, cung
cap dich vu cong.

27

Phéi hop véi Van phong Chinh pha dé
xuét stra d6i Quyét dinh sé 1291/QD-TTg
ngay 07/10/2019 cua Thu tudéng Chinh
phu phé duyét Danh muc thu tuc hanh
chinh thuéc thdm quyén giai quyét cua
cic co quan trung uong duge td chirc
theo nganh doc dong tai dia phuong dua

‘ra tiép nhan tai Trung tdm phuc vu hanh

va Truyén
thong

Van phong
UBND tinh

Cong an tinh,
B6 Chi huy
Quan su tinh,
Cuc Thué tinh,
Bao hiém xa
héi tinh va cac
co quan co lién
quan.

Van ban gop y sua doi
Quyét dinh sb 1291/Qb-
TTg ngay 07/10/2019
cua Thu tudng Chinh phu
duoc ban hanh.
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chinh céng cap tinh, Bo phén Tiép nhén
va Tra ket qua giai quyét thi tuc hanh
chinh cép huyén, cip xa cho phu hop véi
tinh hinh cung cap dich vu céng truc
tuyén.

I11 | Hi¢n dai hoa phwong thire chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép

28. Tiép tuc thuc hién viéc két ndi, khai thac So Thong tin|Cac co quan | Thuong xuyén Két ndi, chia sé dir liéu
va sir dung ngay cdc dich vu dir liéu da va Truyén | ¢ lién quan phuc vu phuc vu chi dao,
san sang cung cap trén Nén tang tich hop, | thong diéu hanh, giai quyét thu
chia sé dir liéu qudc gia theo chi dao cua tuc hanh chinh, cung cap
UBND tinh tai Céng van sb dich vu cong va cdc tién
5918/UBND-KSTT ngay 30/6/2022. ich cho nguoi dan, doanh

nghiép.

29. | Tiép tuc thuc hién nghiém viéc ky s6, giri | Cac s, ban, | S Théng tin | Thuong xuyén | Vin ban, hd so duge g,
nhén vian ban va xur Iy ho so cong viéc | nganh, UBND | va Truyén nhan, xu ly trén moi
trén mdi truong dién tir tai cac cap chinh | cac huyén, thi | thong, Van truong dién tur tai tat ca
quyén, hoan thanh viéc xir Iy ho so trén | xa, thanh phd, | phong UBND céc cap (chdm nhét trudce
mdi truong dién tir tai chinh quyén cap | UBND cac x4, | tinh. thang  12/2023  hoan
XA. phuong,  thi thanh viéc xtr ly ho so

tran trén moi truong dién tu
tai chinh quyén cap x4)

30. | Ra soat, day nhanh tién d6 chuan héa ché | S& Ké hoach | Cac sd, ban, | 05/11/2022 Quyét dinh ban hanh
do bao céo theo yéu cau ctia Chinh phu | va Pau tu nganh, UBND Quy dinh ché do6 bao cao

tai Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP.

cac huyeén, thi
xd, thanh pho

dinh ky phuc vu muc tiéu
quan ly trén dia ban tinh
(thay thé Quyét dinh sb
18/2020/QbB-UBND)
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3l.

Tiép tuc hoan thién Hé théng thong tin

S& Thong tin

S¢ Tai chinh,

Thuong xuyén

Hé théng thong tin bdo

béo céo cua tinh theo yéu ciu ciia Chinh | va Truyén | S& Ké hoach c4o cua tinh van hanh 6n
phti tai Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP va | thong va Pau tu, Vin dinh; bao dam tich hop,
tich hop, chia sé dir liéu véi Hé thong phong UBND chia sé dir lieu voi Hé
thong tin bao cao Chinh phu tinh va cac co thong thong tin bao céo
quan coO lién Chinh phu theo quy dinh.

quan
32. | Ra soat hoan thién, nang cap phan mém | S Thong tin | Vin phong | Thang 6/2023 | Phan hé theo ddi nhiém
nhac viéc cua UBND tinh, Chu tich | va Truyén | UBND tinh va vu ctia UBND tinh, Chu
UBND tinh dé két ndi, tich hop, chia sé | thong c4c co quan cd tich UBND tinh duoc
vGi Hé thong thong tin theo ddi nhiém vu lién quan. hoan thién, ning cip, két

cua co quan hanh chinh nha nudc theo
huéng dan ctia Van phong Chinh phu.
Truong hgp chua cé phan hé hoac phan
hé chua dap Gng yéu cau thi sir dung Hé
thng thong tin theo dbi nhiém vu cua co
quan hanh chinh nha nudc do Van phong
Chinh phu phoi hop v6i Bo Théng tin va
Truyén thong trién khai théng nhat trong
toan quoc.

ndi, tich hop, chia sé véi
Hé théng thong tin theo
déi nhiém wvu cua co
quan hanh chinh nha
nuoc.

33,

Phéi hop véi Bo Cong an bao dam an
ninh mang va ddy manh tién do két noi,
tlch hop, chla sé dir liéu Co so dir liéu
qudc gia vé dan cu véi cac co sd dir lidu
khac dé lam giau dir liéu dan cu nham
tong hop, phan tich, du bao cac thong tin
dé phuc vu viéc diéu hanh ciia Chinh phu,
Thu tudng Chinh phu, hoach dinh co ché,

Coéng an tinh

Cac co quan,
don wvi, dia
phuong co lién
quan.

Thuong xuyén

Co s¢ dir lidu qubc gia vé
dan cu duoc bao dam an
ninh mang va két ndi,
chia sé vdi cac co so dir
liéu khac.
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chinh séch phat trién kinh té - xa hoi.

34.

Bao dam Mang truyén sb liéu chuyén
dung cua cac co quan Dang, Nha nudc
hoat dong _thong sudt, 6n dinh dap ung
cac yéu cau vé hiéu nang, bang thong
phuc vu trao dbi thong tin, dir liéu gitra
Cong Dich vu cong quéc gia, Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh
cép bo, cap tinh, cac hé thdng thong tin,
co s& dir lidu qudc gia, co s& dir liéu
chuyén nganh trong giai quyét thu tuc
hanh chinh, cung cap dich vu cdng va
phuc vu su chi dao, diéu hanh cta Chinh
phu, Thu tudng Chinh phu, 1anh dao cac
bg, nganh, dia phuong

So Théng tin
va Truyén
thong

Céc co quan,
don vi, dia
phuong c6 lién
quan.

Thuong xuyén

Mang truyén s& liéu
chuyén dung cua cac co
quan Dang, Nha nudc
duge hoat dong 6n dinh,
dap tmg dugc cic yéu
cau.

35,

Chuan hoa thong tin, dit li¢u va xay dung
khung B¢ chi so diéu hanh phuc vu su chi
dao, dleu hanh ctia chinh quyén cap tinh;
két ndi, tich hop, chia sé cac 'thong tin, dit
lidu phuc vu chi dao, didu hanh cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu theo
Quyét dinh sé 1498/QD- -TTg ngay
11/9/2021 caa Thu tuéng Chinh pha véi
Trung tdm théng tin, chi dao diéu hanh
cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

S& Ké hoach
va Pau tu

S& Thong tin
va Truyén
thong, céac co
quan, don vi,
dia phuong cé
lién quan.

Thang 9/2023

Chuan héa théng tin, dir
liéu va xay dung khung
B chi sb diéu hanh phuc
vu su chi dao, diéu hanh
ctia chinh quyén cép tinh
theo hudéng dan cia cac
co quan trung uong.

Két ndi, tich hop, chia sé
cac thong tin, dir liéu cua
tinh voi Trung tam thong
tin, chi dao diéu hanh cuta
Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu phuc vu chi
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dao, diéu hanh cta Chinh
phu, Thu tudng Chinh
phu.

A%

Cac nhiém vu khac

36.

Déy nhanh viéc trién khai cdc nhiém vu,
giai phap tai P& 4n 06, bdo cao Chinh
pht, Thi tuéng Chinh pht nhimng van dé
vuong mic, kho khin trong qua trinh
thuc hién dé kip thoi théo gd.

Cong an tinh

Cac co quan,
don vi, dia
phuong co lién
quan.

Theo tién do
cua Dé 4n 06

Cac nhiém vu, giai phap
tai D& an 06 dugc thuc
ddy dé hoan thanh cac
muc tiéu dé ra.

7.

Tap trung thiic day trién khai Nghi quyét
s6 02/NQ-CP ctia Chinh phu vé nhimng
nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao nang luc
canh tranh qubc gia, bao dam hoan thanh
céc muc tiéu dé ra.

S& Ké& hoach
va Pau tu

Cac co quan,
don vi, dia
phuong c6 lién
quan.

Theo tiéq do
Nghi quyét so
02/NQ-CP

Cac nhiém vu, giai phap
tai Nghi quyét sb 02/NQ-
CP dugc thic day dé
hoan thanh cac muc tiéu
dé ra.

38.

Thong tin, truyen thong, tuyén truyén,
phd bién vé coéng tac cai cach thu tuc
hanh chinh va hién dai héa phuong thirc
chi dao, diéu hanh nham nang cao nhan
thirc chung va su hudng Ung cua nguoi
dan, doanh nghiép thiy dugc loi ich dé
thay dbi hanh vi, y thirc.

S¢ Thong tin va
Truyén thong

bai Phat thanh-

Truyén  hinh
Khanh Hoa,
Béo Khanh
Hoa, Van
phong UBND

tinh va cac co
quan, don vi
co6 lién quan

Thuong xuyén

S& Théng tin va Truyén
théng chu tri, phdi hop
V@i cac co quan lién quan
td chirc thong tin, truyén
thong nhimng ndi dung
trén.

Cac san pham truyén
thong dugc xay dung,
trién khai.

39,

B6 tri kinh phi’thuq hién cac nhiém vu
cua Nghi quyét so 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 cua Chinh phu trong du toan

Cac s¢, ban,
nganh, UBND
cac huyén, thi

Trén co s& du
toan kinh phi
cua cac co
quan, don vi

Thuong xuyén

Kinh phi trién khai duoc
bao dam theo quy dinh
cua phap luat.
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ngin sach hang nim duogc cip c6 thdm
quyén giao. Khuyén khich viéc huy dong
theo quy dinh cta phap luit cic ngudn
kinh phi ngoai ngan sach nha nudc dé
trién khai Nghi quyét.

x3d, thanh phé,
UBND cac x4,
phuong, thi
tran

duoc giao
nhiém vy va y
kién cua céac
CoO quan coO
chirc nang lién
quan, S¢ Tai
chinh can dbi,
tham muu cap
c6 tham quyén
bé tri kinh phi
theo ding quy
dinh cua phap
luat.

40.

Theo doi, don dbc, kiém tra viéc thuc
hién Nghi quyét s 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 ctia Chinh phu, dinh ky hang
quy hogc dot xuat bao cdo Chinh phu tinh
hinh, két qua thuc hién Nghi quyét.

Vian phong
UBND tinh

Cac so, ban,
nganh, UBND
cac huyén, thi
xd, thanh phd,
UBND cac xa,
phuong, thi
tran

Thuong xuyén

Cac van ban don doc va
bdo cédo dinh ky.
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