
 UBND TỈNH KHÁNH HÒA CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

 SỞ DU LỊCH Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 Số:  619 /BC-SDL     Khánh Hòa, ngày 11 tháng 4 năm 2022 

BÁO CÁO  
Tình hình hoạt động du lịch dịp Lễ Giỗ tổ Hùng Vương 2022 

 

1. Tình hình các thị trường khách du lịch: 

Dịp Lễ Giỗ tổ Hùng Vương 2022 được nghỉ lễ 03 ngày nhằm vào những 

ngày nghỉ cuối tuần là điều kiện thuận lợi cho các chuyến du lịch xa, là cơ hội để 

các điểm du lịch tại Nha Trang thu hút khách du lịch nội địa là thị trường mà 

ngành du lịch Khánh Hòa đang tập trung khai thác, kích cầu. Theo đó, khách nội 

địa đến Khánh Hòa chủ yếu theo đường hàng không, đường sắt và đường bộ. Theo 

thông tin cung cấp từ Cảng hàng không quốc tế Cam Ranh, trong các ngày từ 

08/4/2022 đến 11/4/2022 có khoảng 32 chuyến bay nội địa đến Sân bay quốc tế 

Cam Ranh mỗi ngày, bình quân khoảng 200 khách/chuyến. Đối với đường sắt, dịp 

nghỉ lễ Giỗ Tổ Hùng Vương năm nay, ngành đường sắt tổ chức chạy thêm tàu 

khách nhằm đáp ứng nhu cầu đi lại của người dân, trên tuyến đường sắt Sài Gòn - 

Nha Trang, ngoài các đôi tàu SNT1 và 2 chạy hàng ngày đã bán vé trước, được 

tăng cường thêm 3 đoàn tàu. 

Nhằm hưởng ứng chiến dịch mở cửa lại hoạt động du lịch đảm bảo an toàn, 

hiệu quả trong điều kiện bình thường mới và triển khai Chương trình phục hồi hoạt 

động thu hút khách du lịch thích ứng an toàn, linh hoạt, kiểm soát hiệu quả dịch 

Covid-19 trên địa bàn tỉnh, tỉnh Khánh Hòa đã tăng cường triển khai các hoạt động 

truyền thông, xúc tiến quảng bá, kích cầu thu hút khách du lịch như: tổ chức 

chương trình roadshow “Kết nối doanh nghiệp Kích cầu du lịch Nha Trang – 

Khánh Hòa” năm 2022 tại Hà Nội vào ngày 01/4/2022 với chủ đề Nha Trang – 

Chạm đến trái tim; Phối hợp với Hiệp hội Du lịch Nha Trang - Khánh Hòa tổ chức 

đoàn Famtrip từ ngày 22/3 – 24/3/2022 khảo sát du lịch Đắk Lắk; tổ chức chương 

trình Famtrip “Nha Trang – Hành Trình Xanh” từ ngày 10/3 – 13/3/2022; hỗ trợ, 

tạo điều kiện đón Đoàn Caravan xuyên Việt 2022 với gần 300 người từ ngày 10/4 

– 11/4/2022 do Công ty Cổ phần Du lịch Thương mại Quốc tế Năm Châu tổ 

chức... Với những nỗ lực trên, ngành du lịch Khánh Hòa đã dần “khởi sắc” và thu 

hút được một số lượng lớn khách du lịch đến tham quan, nghỉ dưỡng trong các dịp 

Lễ Tết. Bên cạnh đó, các cơ sở kinh doanh du lịch trên địa bàn tỉnh đã chủ động, 

sẵn sàng đón khách cùng với nhiều chương trình, sản phẩm thu hút khách du lịch 

trong dịp Lễ Giỗ tổ Hùng Vương 2022 nhưng vẫn tuân thủ các quy định về phòng 

chống dịch.  
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Qua nắm bắt tình hình hoạt động kinh doanh của các doanh nghiệp kinh 

doanh du lịch trên địa bàn tỉnh thì lượng khách đến Nha Trang – Khánh Hòa trong 

dịp Lễ Giỗ tổ Hùng Vương 2022 chủ yếu tập trung vào 02 ngày 09/4 – 10/4/2022. 

Trong đó, khách du lịch tập trung tại các khu nghỉ dưỡng ở khu vực Bãi Dài và các 

khu nghỉ dưỡng khép kín ở các đảo với công suất trên 80%. 

Theo đó, tổng lượt khách tham quan, nghỉ dưỡng trong 03 ngày nghỉ Lễ tính 

từ ngày 09/4/2022 – 11/4/2022 đạt khoảng 55.440 lượt khách. 

2. Kết quả hoạt động kinh doanh du lịch trong dịp Lễ Giỗ tổ Hùng 

Vương 2022 từ ngày 09/4/2022 đến ngày 11/4/2022: 

TT Các chỉ tiêu ĐVT 

Năm 2022 

(03 ngày) 

 

1 

Tổng lượt khách lưu trú 

- Khách quốc tế: 

- Khách nội địa 

Lượt khách 

55.440 

1.000 

54.440 

  
Công suất buồng phòng bình 

quân 
% 84% 

3 Tổng thu từ khách du lịch Triệu đồng 223.698 

* Kết quả kinh doanh một số doanh nghiệp kinh doanh du lịch điển hình 

trên địa bàn tỉnh từ ngày 09/4/2022 đến ngày 11/4/2022: 

Khối Cơ sở lưu trú du lịch: 

- Khách sạn Vinpearl Resort & Spa Nha Trang Bay: tổng lượt khách: khoảng 

hơn 1.200 lượt khách; công suất sử dụng buồng phòng: trên 80%. 

- Khách sạn nghỉ dưỡng Movenpick Cam Ranh: tổng lượt khách: khoảng 

hơn 2.000 lượt khách; công suất sử dụng buồng phòng: trên 65%. 

- Khách sạn nghỉ dưỡng Alma: tổng lượt khách: khoảng hơn 3.000 lượt 

khách, công suất sử dụng buồng phòng: hơn 70% 

- Khách sạn nghỉ dưỡng Mia Nha Trang: tổng lượt khách: khoảng 367 lượt 

khách; công suất sử dụng buồng phòng: 54,58%. 

- Khách sạn Sheraton Nha Trang: tổng lượt khách: khoảng hơn 700 lượt 

khách; công suất sử dụng buồng phòng: hơn 40%. 

- Khách sạn Ana Mandara: tổng lượt khách: khoảng 150 lượt khách; công 

suất sử dụng buồng phòng: 100%. 
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- Khách sạn nghỉ dưỡng Hòn Tằm: tổng lượt khách: khoảng trên 200 lượt 

khách; công suất sử dụng buồng phòng: 100%. 

- Khách sạn nghỉ dưỡng Amiana: tổng lượt khách: hơn 1.000 lượt khách; 

công suất sử dụng buồng phòng: 95%. 

- Khách sạn nghỉ dưỡng Sixsense Ninh Vân Bay: tổng lượt khách khoảng: 

584 lượt khách; công suất sử dụng buồng phòng: 92%. 

- Khách sạn nghỉ dưỡng An Lâm Retreat Ninh Vân Bay: tổng lượt khách: 

khoảng hơn 200 lượt khách; công suất sử dụng buồng phòng: trên 80%. 

- Khách sạn nghỉ dưỡng L’Alya Ninh Vân Bay: tổng lượt khách: hơn 200 

lượt khách; công suất sử dụng buồng phòng: trên 70%. 

Khối Khu vui chơi giải trí, điểm tham quan: 

Khu vui chơi và giải trí VinWonder: đón khoảng 5.900 lượt khách; Khu Du 

lịch Đảo Khỉ và Suối Hoa Lan: đón khoảng 2.500 lượt khách; Khu Du lịch Hòn 

Tằm: đón khoảng 4.500 lượt khách. 

Tại Bến tàu Du lịch Cầu Đá: từ ngày 09/4/2022 đến ngày 11/4/2022 đón 

khoảng 6.000 lượt khách tham quan Vịnh Nha Trang. 

3. Triển khai công tác phòng chống dịch Covid-19: 

Thực hiện Kế hoạch số 2458/KH-UBND ngày 21/3/2022 của UBND tỉnh về 

mở cửa lại hoạt động du lịch đảm bảo an toàn, hiệu quả trong điều kiện bình 

thường mới trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa, Sở Du lịch đã có Công văn số 535/SDL-

QLDL ngày 23/3/2022 gửi doanh nghiệp du lịch trên địa bàn tỉnh để hướng dẫn 

triển khai thực hiện, trong đó yêu cầu doanh nghiệp tiếp tục thực hiện nghiêm túc 

các quy định về phòng, chống dịch Covid-19. 

4. Về tình hình an ninh trật tự: 

Tình hình an ninh trật tự, an toàn trong các ngày Lễ Giỗ tổ Hùng Vương 

2022 đều được đảm bảo, các đơn vị kinh doanh du lịch đều thực hiện nghiêm túc 

các quy định về phòng cháy, chữa cháy, an ninh trật tự, an toàn vệ sinh thực 

phẩm... 

Hoạt động hỗ trợ khách du lịch: Đường dây nóng (24/24): 0947.528.000, 

đầu số *2258 và tại Trạm Hỗ trợ khách du lịch trên đường Trần Phú, không phát 

sinh các thông tin phản ánh phức tạp, nhu cầu chung chủ yếu của du khách là hỏi 

thông tin du lịch ở Nha Trang, bản đồ du lịch, chỉ đường, đổi ngoại tệ ở Nha Trang 

– Khánh Hòa.  

Trên đây là báo cáo của Sở Du lịch về tình hình hoạt động du lịch trong dịp 

Lễ Giỗ tổ Hùng Vương 2022 trên địa bàn tỉnh. 
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Sở Du lịch kính báo cáo./. 

Nơi nhận: GIÁM ĐỐC  

- UBND tỉnh (báo cáo);  

- Tổng cục Du lịch (VBĐT); 

- VP Sở (đăng tải trên cổng TTĐT của Sở) 

- TTTTXTDL (đăng tải trên cổng TTĐT của TT); 

- Lưu: VT, QLDL(N). 

 

 Nguyễn Thị Lệ Thanh 
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